Alcaldia de Medellin
Cuenta con vos

INSTRUCTIVO PARA EL PAGO VIRTUAL DE LOS
IMPUESTOS

PARA ACCEDER AL SERVICIO DEBE SOLICITARLE A SU BANCO LA
SEGUNDA CLAVE DE SU CUENTA Y RESLIZAR LOS SIGUIENTES
PASOS.
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Se trata de un gran domo ubicado en el ITM Fraternidad que beneficiara a 1.400

estudiantes y contribuira a mejorar la calidad en la educacion.
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2. Daclic en el botén de pagos.

/W Acacia de Medelin | Por x \(If Alcaldia de Medelin | Po: x {10 E ¥ % 3 i) o 6.
€ > CfH Alcaldia de Medellin [CO] | https://www.medellin.gov.co/irj/portal/nmedellin Qv @ =

licaciones I - Ciudadanos - Clave [ Fondo paralaeducac % Configuracion [3 2

Foy
Q MEDELLIN  VENTANILLAUNICA VIRTUAL  TEMAS PROGRAMAS EVENTOS ORIENTACION SALA DE PRENSA X
Aicaldia do Medellin

20160607

T W =

2 Bienestar Conoce
Catalogo de mapas tu cuadrante

®
% ASI= =
= gy & = 1 illa
g Gabinete I Predial Manual de Manual de servicio Medellin
& municipal Sipoesta identidad corporativa ala ciudadania joven
1
x ® A =
3 > (&) =
7 oL h !
e e piay lca et W
| 8 o o &
Portal Peticiones, quejas, Seguridad " Unidad Familia
Tributario reclamos y sugerencias en linea Sisben Medellin |

Conglomerado Piiblico

04:44 p.m.

S S
20 epms

www.medellin.gov.co

Centro Administrativo Municipal
" * 9 Calle 44 N°52 — 165
-b‘ — Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144

Conmutador 385 55 55



Alcaldia de Medellin
Cuenta con vos

3. Si ya estaregistrado en el portal, ingrese con su usuario que es su documento
de identidad, digite su clave y continte con el paso 9, sino registrese dando clic
en el botdn clic agqui.
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Q

Q MEDELLIN ~ VENTANILLA UNICA VIRTUAL TEMAS PROGRAMAS EVENTOS ORIENTACION SALA DE PRENSA A A:

‘ Para acceder al servicio de Pago de Impuestos digite los siguientes datos.

Documento:

L ]
L ]

£0lvidd su clave?
Ingresar /

Si atin no se ha registrado en el Portal de la Ciudad de Medellin dé Clic Aqui y vuelva a acceder al servicic cuando haya recibido
su clave al correo electrénico.

Clave:

Befio @ 5 & me@

AQUI TAMBIEN PUEDES PAGAR

@ TU FACTURA DE VALORIZACION

Si ya has utilizado este sitio para pagar el impuesto predial ingresa
con el mismo usuario y contrasefia. Si ingresas por primera vez debes registrarte.

e~ Laopclén de pago se habllita hasta la
AY-| fecha de vencimiento mensual de
cada factura, No se podran pagar

facturas vencidas.

En el caso de la factura de

| valorizacién, el serviclo no
(JG| ests habilitado para el pago

oon tarjetas de crédito,

Sl tu factura tiene las opclones de pago
W mensualy pago total, el sistema te permite
&7+ pagar solo la cuota mensual. EL pago total se
deberd hacer de manera presencial.
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4. Pararegistrarse debe diligenciar todos los datos de este formulario y dar clic
en siguiente.

w\ B https:/ i/p o-regic O ~ @ Alcaldia de Medellin [CO] & H [ Alcaldia de Medellinwonalde...| [§ Alcaldia de Medellin | Portal... % ‘ ‘ {} 5o 123
Transparencia  Nuestro Alcalde  Registrate  Inicia sesion
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Alcaldia de Medellin

Registro de Usuario

Tipo de Sociedad: * |Se|eccione... v‘

Tipo de Identificacion:® |Se|eccione... v‘

Nuamero de Identificacion:* |

Nombre/Razén Social: *

Apellidos: *

Direccion*

Teléfono* |

Correo Electrénico:* | |

Celular (opcional): |

Pais:* |Co|ombia v‘ (V]
Departamento: * |ANTIOQUIA v‘ o
Ciudad:* |MEDELLIN v )

Barrio (opcional): | |

SIGUIENTE v
I e

1003 2.m. | |
03/06/2016 ||
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5. Responde el cuestionario
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Cuestionario

Sr. usuario, para responder las siguientes preguntas debe tener en cuenta sus datos historicos como contribuyente, proveedor,
proponente o propietario del Muni
linea que usted luego va a poder realizar.

Tenga por lo tanto a su alcance sus documentos o trate de recordar los datos requeridos.

¢HA TENIDO USTED CONTRATOS CON EL MUNICIPIO DE MEDELLIN??

o
o

¢CUAL TELEFONO TIENE USTED REGISTRADO COMO PROVEEDER CON EL MUNICIPIO DE MEDELLIN?

o
(¢]
(o]
Q
o

o

¢CUAL DE LAS SIGUIENTES DIRECCIONES ES LA QUE TIENE REGISTRADA COMO PROVEEDOR DEL MUNICIPIO DE MEDELLIN?

o

O O 0 O

io de Medellin, esto con el fin de facilitar su registro y brindarle seguridad en las transacciones en

No

Si

2519482
2536727
2664971
3531343
5461077
NO TIENE

CARRERA 73 # 28- 59
CL 45 59 57

CL 49 50 21 OF 1607
CR 46 7 40 OF 702
CR9542C 02

NO TIENE

REGRESAR SIGUIENTE

Centro Administrativo Municipal
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Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

6. Revise su correo electronico para conocer la clave que le asigno el Municipio de
Medellin. Luego da clic en Inicia sesion en la parte superior de la pagina, digita su
usuario y clave, automaticamente el sistema le solicitara que cambie su clave. Le
recomendamos que la cambie periédicamente y no la revele.
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Alcaldia de Medellin

Cambie su Contrasefia

Sr(a). Nancy Leonela Vergara Vergara, Por su seguridad debe cambiar la contrasefia

Documento: [1128280711 |
Nueva clave: Iooooooooooo |
Confirme su nueva clave: [eesscccenss =]

ACEPTAR CANCELAR

B
@
@
3
@

Alcaldia de Medellin

Direccion: Calle 44 N 52 - 165 Centro Administrativo la Alpujarra - Palacio Municipal.
S _ Linea unica de Atencion a la Ciudadania: 44 44 144 o en la Linea Gratuita Nacional 01 8000 411
Alcaldia de Medellin 144, atencion.ciudad dellin.gov.co
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Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

7. Después de cambiar su clave das clic en continuar.
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Cambie su Contrasefia
®

La contrasefia se ha actualizadol

CLIC AQUI PARA CONTINUAR

Alcaldia de Medellin

Direccion: Calle 44 N 52 - 165 Centro Administrativo la Alpujarra - Palacio Municipal.
Linea unica de Atencion a la Ciudadania: 44 44 144 o en la Linea Gratuita Nacional 01 8000 411
Alcaldia de Medellin 144, atencion.ciudad in.gov.co
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Alcaldia de Medellin
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8. De clic en botén de pago de impuestos.

0~ @ Alcaldia de Medelin [CO) @ || [ Alcaldis de Medellin| Porta... =4 - ‘-G-'E“-' {0 ve i93

6} MEDELLIN  VENTANILLA UNICA VIRTUAL TEMAS PROGRAMAS EVENTOS ORIENTACION SALA DE PRENSA X

2016-05-06

Desarrollo.
2016-05-27

2016-05-30

o ’8‘\-9 L

Chat tributario Contrataciones rﬁ:mm:;;:l i;;?n::t:s P::-m,;':" Pico y placa
L1
= T B = Er %
® -
® -
Plan de Plan de ordenamiento Portal Peticiones, quejas, Sisben Unidad Familia
Desarrollo territorial Tributario reclamos y sugerencias ¥ Medellin

Conglomerado Publico

Despacho del Alcalde y Apoyo, Servicios y Educacién, Cultura, Gobierno, Seguridad y i e o Tecnologi: ion y
Primera Dama Contratacion Participacion y Deporte Prevencion ko) y Emprendimiento
Gestién Territorial y Gestion Territorial y Salud, Inclusién, Familia, ~ Medio Ambiente, . . e b
Gerencias Gerencias Mujeres y Juventud Hovil’ij e Y; P

ﬁ@l{ﬁ]@ll@ﬂﬂ@ﬂ@] ——— ermo T

Centro Administrativo Municipal

Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144

Conmutador 385 55 55

www.medellin.gov.co




Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

9. Visualice sus facturas y seleccione la que desea cancelar dando clic en pagar.

Q

Sefior Contribuyente le recomendamos no realizar los pagos con tarjetas desconocidas ni utilizar tramitadores. Los pagos fraudulentos lo haran inmerso en
una investigacion penal. Si por algiin motive su fransaccion es reversada por su entidad bancaria, su deuda sera cargada con los respectivos intereses por
mora.

W He leido y acepto los términos y condiciones

[ ]
1128280711 Impuesto predial - Trimestral 2016-05-16 0001216090155630 $991,021.00 Ei Pagar
1128280711 Industria y Comercio 2016-06-23 0000000014063966 $345,529.00 Eé Pagar

<4 Primera <« Piginaide1 » Oitima »

(S = &

Linea Unica de Atencién a la Correo electrénico Linea Gratuita Nacional Intranet
Ciudadania Atencién Ciudadana 018000 411 144 Intranet
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Alcaldia de Medellin
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10. Seleccione la opcion tarjeta de crédito o débito y da clic en proceder
con el pago.

§
ml' ttps:// placetopay.com/payment phy? CustomerSitel © = @ EGMINGENIERIASINFRO...C || ] Alcoldia de Medelln| Port..| © PlacetoPay - Informac.. * | i Alceldia de Medeliin| Port..| | {1 7 i3}
RESUMEN DEL PAGO
Recibo de pago N°.: 0001216090155630
Nombre: NANCY LEONELA VERGARA VERGARA
E-mail: leonelavergara@gmail.com
Total a pagar: COP 991,021.00

INFORMACION PARA EL PAGO

Tarjeta de crédito

«[visal o

Débito a cuentas corrientes y de ahorro

(o]

Para usar este medio de pago usted debe tener su cuenta habilitada para operaciones
por Internet. Para mayor informacién vea el documento Procedimientos entidades
financieras - pagos PSE

| Proceder con el pago ” Cancelar |

lacetoPay. PPl ) °c Comiant | Y
P.a-c.e c:"ay @?ECURE‘ ClontrolCace  [SEGURED |

Click to Validate: 2016-06-03 UT!

Alcaldia de Medellin

m = &I\E’ BT :;x/;&né:

Linea Unica de Atencion Ciudadania: 44 44144 www.medellm.gov.co
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11. Seleccione el banco de su preferencia.

§ - o=n v@»u
wl' hitps:/ /. placetopay.com/payment php D~ @ EGMINGENIERIASINFRO...C. || | Alcaldia de Medellin| Port...| © PlacetoPay - Informaci... * | [l Alcaldia deMedelin | Port..| | {1 7 {5
RESUMEN DEL PAGO
Recibo de pago N°.: 0001216090155630
Nombre: NANCY LEONELA VERGARA VERGARA
E-mail: leonelavergara@gmail.com
Total a pagar: COP 991,021.00

INFORMACION PARA EL PAGO

Indique el tipo de cuenta con la cual realizara el pago.

Persona Vv

Seleccione de la lista la entidad financiera con la cual
desea realizar el pago.

[Seleccione uno V|

I Proceder con el pago H Cancelar I

PlacetoPa McAfee [ et comptiant T Gy
Y \Wj ECURE- ECentmiCo= | [SEGURED |
Eataena SECU 2016-06-03 UT

Alcaldia de Medellin

Bla] s ole[&][m] e LALARATT Ty
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Alcaldia de Medellin
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12. Digite el E-mail registrado en PSE, si no se ha registrado da clic en quiero
registrarme ahoray sigue las instrucciones.
Luego da clic en seguir.

mﬂ@ p: istro.pse.com. i icP~- @

PSE - Pagos Seguros en Linea / Persona Natural

o «©

Persona natural  Persona juridica

Soy un usuario registrado &+ Quiero registrarme ahora

E-mail E-mail registrado en PSE

Abandonar el pago

e e ] —

Para mayor informacién comunicate con nosotros
0 en Bogota +57 (1) 3808390 opcion 2

Centro Administrativo Municipal
Calle 44 N°52 — 165

Linea Unica de Atencion Ciudadania: 44 44144 www.medellm.gov.co
Conmutador 385 55 55
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13. Ya estd en la sucursal virtual de su banco, Ingrese el usuario de su cuenta

bancaria.
° S - Lo |
G@I@ https://pse todol.com/P /e |/ElectronicP : wAL B @ Pagos PSE ) 3¢ cof
Bancolombia™ Botén de Pagos — PSE [ . % ‘
Tienda virtual o recaudador: MUNICIPIO DE MEDELLIN 19 de Febrero de 2015 08:22:29 AM

Direccién IP: 190.248.129.54

Para pagar con Bancolombia, seleccione en "Tipo de cliente” si es Persona o Empresa, luego ingrese los
datos solicitados y haga clic en el botén "Continuar”.

Tipo de cliente:

Persona ~

Por favor ingrese su Usuario Y 3 1 .
Pelicdaai d Unicuc
Solicita aqui documentos,
£Olvidé su Usuario? créditos o tarjetas de crédito.

| Continuar Cancelar

ZHACE CUANTD NO Desde ahora podras inscribir tus facturas 2

través de |2 Sucursal Virtual Personas y

CAMBIAS TU CLAVE? 7, realizar el pago de las mismas desde la
comodidad de tu casa.
Si quieres saber como hacerlo, ingresa aqui
Sequridad Politica de Privacidad Términos y Cond Prequntas Frecuentes

Copyright 2000 - 2015 TODO1 Services, Inc. Todos los derechos reservados.

19/02/2015

Centro Administrativo Municipal
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14. Ingrese la clave de su cuenta.

o A e— —
[ 2 m—
%k@ hitps://pse.todol .com/PseBancolombia/control/AuthenticationPSE. personal P-aBex

Bancolombia™ Boton de Pagos — PSE - {7

19 de Febrero de 2015 8:23:02 AM
Direccién IP: 190.248.122.46

Inicio - PSE
Imagen y Frase de Seguridad seleccionadas:

Verifiqgue que su imagen y frase de seguridad sean correctas, de esta manera se asegurard de estar ingresando al Botén de Pagos PSE de Bancolombia.

Para continuar con el pago, usted debera ingresar su Segunda Clave. Si aln no la tiene, solicitela a través de la Sucursal Virtual Personas o la Sucursal Telefénica Bancolombia.

Frase de Seguridad:

perro

Por favor ingrese su Clave: (Si no reconoce su imagen vy frase de seguridad no ingrese su clave).

] EN] Al

eea
1=

Contr,

z
i

®

£No puede conectarse?

Centro Administrativo Municipal

Calle 44 N°52 — 165 3
Linea Unica de Atencion Ciudadania: 44 44144 www.medellm.gov.co

Conmutador 385 55 55




Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos
15. Ingrese la segunda clave de su cuentay de clic en aceptar.

T —— |, & s

@k@ https://pse todol.com/PseBancolombia/control/RSAImagePhrase.end 5 Recibidos (566) - leonelav... | I Faceboo [ @ pagospst = At

P T
Bancolombia®™ Botén de Pagos — PSE llg-/

NANCY LEONELA VERGARA VERGARA 28 de Mayo de 2012 03:34:33 PM

Direccién IP: 190.248.129.46

| Boton de Pagos PSE — Ingresar segunda clave

Su dltimo ingreso a PSE fue el sabado 26 de mayo de 2012 - 08:00:51 PM

IMPORTANTE: Antes de ingresar su Segunda Clave, por favor verifique que su Nombre y Apellidos aparezcan en el mensaje de Bienvenida de esta pantalla. Si no es asi por favor no ingrese sus datos.

Tienda virtual o recaudador: MUNICIPIO DE MEDELLIN

Para realizar pagos a través de PSE por favor ingrese su Segunda Clave

Segunda Clave:

Aceptar

Para realizar pagos en comercios electrénicos, debe contar con la segunda clave, Esta clave
también es necesaria para realizar transferencias de fondos, pagos a terceros y otras
transacciones por |2 Sucursal Virtual Personas y la Sucursal Telefonica Bancolombia.

Si aun no poses su segunda clave, solicitela a través de la Sucursal Virtual Bancolombia o
Sucursal Telefénica Bancolombia.

Copyright 2000 - 2012 TODOL Services, Inc. Todos los derechos ressrvados.

0334 p.m.
28/05/2012

ES L |mz ' oy

16. Imprima o guarde su comprobante de transaccion que le llegara a su
correo electrénico.

En caso de cualquier inconveniente puede comunicarse:
Via E-mail nancy.vergara@medellin.gov.co
Linea de atencidon a la ciudadania 44 44 144 en Medellin.

Elabor6: Nancy Leonela Vergara Vergara

Centro Administrativo Municipal
" * CC Calle 44 N°52 — 165
-" enl e Linea Unica de Atencion Ciudadania: 44 44144

www.medellin.gov.co
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